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Politika ochrany Zivotného prostredia sa zacCala uplatinovat aj v
inovaCnom manazmente, kde sa uz v sic¢asnosti vyzaduje, aby inovacie
spinhali environmentalnu efektivnost, o predstavuje pomer zvysujicej
pridanej hodnoty inovécie k jej znizovaniu vplyvu na Zivotné prostredie.
Inovécie splhajtice tito skutoénost mdZeme potom nazyvat ako eko-
inovacie. Podnikatelské subjekty, preto aby uspeli na trhu a svojimi produktami
uspokojovali poziadavky zakaznikov prostrednictvom eko-inovacii, sa snazia zaujat
rozne environmentdlne orientované produktové stratégie inovacii, Co popisuje tento
prispevok, ako aj vztah eko-inovacii a biomimikry.

Uvod

V stucasnosti, ako uvadza Rusko a kol. (2007), sa velmi ¢asto stretdvame s obavou z
dedicstva, ktoré bude prenechané buducim generaciam v pripade, zZe spolo¢nost bude
pokracCovat v poskodzovani prirodzenych vztahov ¢loveka a prirody a tiez prirodnych
zdrojov. A tak termin udrzatelného alebo trvale udrzatelného rozvoja sa rozsiril do
roznych oblasti. V podnikani sa to prejavilo v inovativne a environmentdalne
orientovanych aktivitdch. Environmentalna orientacia podnikatelskych subjektov,
prostrednictvom inovacii, ma rézne pristupy, ako napriklad:

- Waste Management - orientovany na minimalizaciu rizika spojeného s pokracovanim vo
vyvoji a komercionalizacii zlej invencie pri hodnoteni inovaénych prilezitosti pred
vznikom neziaducich zmien predstavujucich inovacie -1 stupiia - degeneraciu - podla
Valentovho inovac¢ného spektra,

- Safety Management - je riadenie inovacii zameranych na bezpecnost, ochranu a
prevenciu pred vznikom skod na zZivotnom prostredi,

- QMS - zabezpecujuci inovacie orientované na kvalitu ako prvok konkurencieschopnosti
na trhu prave cestou systému kvality,

- EMS/EMAS - inovéacie spocivaju v uplatiovani technickych predpisov pri rozvoji
environmentalneho manazérstva,

- integrovany systém manazérstva pre kvalitu a ochranu zivotného prostredia.

Moderna environmentalna politika, ako uvadzaju Strhan a kol. (2000) a Romancikova
(1997), sa snazi odstranit Skody sposobené na prostredi a predovsetkym od zakladov
zreformovat systém. Chce budovat spolo¢nost na principoch trvalo udrzatelného
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rozvoja. Tu zohravaju velmi velky vyznam najméa eko-inovacie, ktoré zohladnuju vplyv
zmien na zivotné prostredie pocas celého Zivotného cyklu daného produktu.

Najnovsia forma eko-inovacii st biomimikry (spojenie slov bios - Zivot a mimesis -
napodobovanie), ktoré predstavuju novu disciplinu, ktora Studuje najlepsie napady
prirody a tieto plany a procesy potom napodobuje, ¢im sa snazi vyriesSit
environmentalne problémy spojené s vyrobou a spotrebou produktov. Prikladom je
skimanie listu na vyndjdenie lepSieho slnecného Clanku. RieSenie inSpirované
fungovanim prirodnych ekosystémov sa odbornikmi povazuje za ,inovéciu inSpirovanu
prirodou”. Klicovou myslienkou je, ze evoltcia, ktorou priroda prechadza, uz vyriesila
mnohé problémy, s ktorymi ludstvo bojuje. Zvieratd, rastliny a mikréby st dokonalymi
inziniermi. Prisli na to, Co funguje, ¢o je primerané a o je najdolezitejsie, ¢o tu na
Zemi pretrva a zostane (Stejskal, 2012).

Ale, ako uvadzaju Strhan a kol. (2000) a Romancikova (1997), transformaécia
vSeobecne prijimanych pravidiel trvalo udrzatelného zivota, ¢i uz prostrednictvom eko-
inovacii alebo biomimikry, do praktickych legislativnhych krokov nardza na mnohé
praktické problémy, politické a ekonomické zdujmy. Toto konStatovanie
pravdepodobne najviac plati pre trh produktov. Lebo prave konzumny spdsob Zivota so
vSetkymi jeho prejavmi, ako st napr. zvySovanie intenzity spotreby produktov, rychle
moralne zastaranie produktov, tempo zrychlovania na trhu alebo zvySovanie vyznamu
spolocenskych hodnét a postojov pri kipnom rozhodovani na tkor uspokojovania
potrieb, patri medzi zékladné kritiky systému.

Okrem samotnej poziadavky ochrany zivotného prostredia sa postupne objavil aj druhy
faktor a to ochrana spotrebitela. AvSak ochrana spotrebitela a ochrana zivotného
prostredia vznikli na zaklade spolo¢ného podnetu, ktory nazyvaju ako rast
informacného deficitu na trhu. Informacny deficit na trhu je priamym doésledkom
technického a technologického vyvoja, ktory priniesol na trh mnohé nové, komplexné a
technicky zlozité produkty a rast spotreby, Cize sa rozsirila oblast kupneho
rozhodovania o predtym nezname produkty. Pri komercionalizacii inovacia vedie k
potrebe kvalitnejSej pripravy vyrobcov a obchodnikov, ale aj ku vysSiemu pouzivaniu
objektivnych informadcii o produkte a jeho vyrobcovi. Pod tymto tlakom rasticeho
konkurenc¢ného prostredia sa zrychlilo tempo inova¢ného procesu. Komplexne tento
vztah a vyvoj informacného deficitu znazornuje obrazok 1 (Strhan, Kollar, Kacendk,
2000).
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Obr.1 Informacny deficit na trhu pri uvedeni inovdcie na trh; Zdroj: Romancikovd, E.
1997
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Stratégie environmentalne orientovanej produktovej politiky inovacii v
podniku

Politika Zivotného prostredia sa v sucasnosti priklana zo strany rieSenia problémov na
vystupe k rieSeniu problémov na vstupoch, to znamena na zaciatku ekonomickych
procesov - zdroje a energie, stratégii minimalizacie spotreby, k principu starostlivosti
ex ante a tiez k otdzkam hodnotového systému. Na pozadi tejto inovécie (zmeny)
paradigmy, ktord predstavuje zmenu v zdkladnom mentalnom modeli, t.j. zmena
ramca, sposobu myslenia, ide hlavne o nové rieSenie Standardnej situdcie, t.j. pouzitie
nového spbsobu, ktory nebol v tejto situacii zauzivany. V kontexte environmentdlne
orientovanej produktovej politiky inovaciu paradigmy chapeme ako prilezitost pre
inovaciu, vdaka ktorej sa snazi spoloCnost zmenit sposob, ako sa na tuto problematiku
pozerat inak. V ramci tohto pristupu potom moézeme rozliSovat tri zakladné stratégie:

- znizenie prietoku produktov, kde tato stratégia sa tyka tzv. pretekajiceho mnozstva
produktov technologickym procesom. Smeruje inovacie k tomu, aby sa vlastne celkové
mnozstvo produktov, ktoré sa pouzivaju za jednotku casu znizovalo. V tomto pripade
dolezitu rolu hraju otazky chovania spotrebitelov, ako aj otdzky zvysenej produktivity
zdrojov - napr. prediZenie Zivotnosti produktov alebo intenzifikdcia uzivania produktu
alebo prediZenie jeho Zivotnosti prostrednictvom inovacii.

- zmena vyrobku vzhladom k jeho vlastnostiam, kde z hladiska zivotného prostredia sem
patria vSetky druhy zmien produktov, vratane zniZenia, resp. ndhrady nebezpeénych
latok, ktoré su v nom obsiahnuté, pouzivanych surovin, ¢i zmena technoldgie vyroby
produktu.

- zmena v uzivani a zbavovani sa produktu, kde tato stratégia suvisi so zlepSovanim
uzitkovych vlastnosti tohto produktu a zbavovania sa ho po skonceni jeho zivotnosti. Ide o
minimalizaciu zatazenia zivotného prostredia pocas fazy pouzivania a o zvySovanie jeho
moznosti pouzitia, resp. zhodnotenia (Rusko a kol., 2007).

Stratégie environmentalne orientovanej produktovej politiky inovacii voci
spotrebitelom

Po zvazeni vSetkych faktorov, ktoré ovplyvnuji samotni vykonnost podniku na
principe trvalo udrzatelného rozvoja vo vztahu k spolocensky zodpovednému
podnikaniu si podla Blooma a Ginsberga (2004) podnik mo6ze vybrat zo Styroch
stratégii (obrazok 2) environmentadlne orientovanej produktovej politiky podniku
orientovanej smerom k spotrebitelom.
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Obr.2 Stratégie environmentalne orientovanej politiky smerom k spotrebitelom Zdroj:
Bloom, P. N., Ginsberg, J. M., 2004.

Slaba zelena stratégia - pri tejto stratégii sa firmy snazia byt zodpovedné voci
Zivotnému prostrediu a spolo¢nosti, no nie st zamerané na propagaciu a marketing
tychto environmentalnych iniciativ. Tieto podniky sa skor zaujimaju inovéacie tykajuce
sa znizovanie nakladov a zvySovanie efektivnosti prostrednictvom environmentalnych
iniciativ a snazia sa takymto spésobom dosiahnut konkurenc¢nu vyhodu plynucu z
nizkych nékladov. Segment zelenych spotrebitelov nepokladaji za segment, ktory by
im priniesol vysoké zisky. Takéto podniky maji obavy, ze keby sa ich produkty
povazovali za zelené, vyzadoval by sa od nich vyssi Standard, ktory by neboli schopné
dodrzat a maju taktiez obavy, ze by sa nedokazali svojimi produktmi odlisSit od
konkurencie a preto svoje environmentalne iniciativy radsSej nezverejnuju.

Defenzivna zelena stratégia - pri tejto stratégii sa podniky snazia environmentalny
marketing pouzivat ako preventivne opatrenie, ktoré su reakciou na krizu alebo ako
reakcia na aktivity konkurencie. Podniky sa snazia budovat si imidz. Uvedomuju si, ze
segment zelenych spotrebitelov je délezity a ziskovy. Ich environmentalne iniciativy
moézu byt Uprimné a udrzatelné, ale ich usilie na podporu a propagéaciu tychto iniciativ
je sporadické a doCasné, pretoze ich hlavnou snahou nie je odliSit sa od konkurencie
prostrednictvom environmentalnych aktivit. AgresivnejSia podpora takychto aktivit by
mohla byt nehospodarna a mohla by vytvorit ocakavania, o ktoré podnik nema zaujem
a ktoré by nemohol splnit. Podnik podporuje a sponzoruje malé zelené kampane.

Tienova zelena stratégia - pri tejto stratégii firmy dlhodobo a systematicky investuja
do procesov Setrnych k zZivotnému prostrediu, ¢o vyzaduje znac¢né financné ale aj
nefinancné prostriedky. Tieto podniky chdpu environmentalne aktivity ako moznost k
inovaciam produktov a technoldgii, ktoré vedu k ziskaniu konkurencnej vyhody. Maju
schopnost skuto¢ne sa odliSit od konkurencie prostrednictvom environmentalnych
aktivit, ale nerobia to pre tieto inovacie intenzivne marketingové aktivity, pretoze iné
atributy im prindsaju viac penazi. Podporuji predovsetkym priame a hmatatelné
vyhody poskytované zékaznikovi a predavaju ich produkty prostrednictvom beznych
distribu¢nych kanalov. Environmentdlne prinosy su propagované ako sekundarny
faktor.

Extrémna zelena stratégia - otazky zivotného prostredia su plne integrované do
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podnikovych procesov a do zivotného cyklu produktov podniku uplatnujucich tato
stratégiu. ZvyCajne je environmentalny pristup hlavnou hnacou silou podnikov od
prvého dna. Tieto podniky Casto obsluhuju tzv. trhové medzery inovaciami. Svoje
produkty predavaji prostrednictvom Specializovanych predajni a distribuénych
kanalov (Bloom, Ginsberg, 2004).

Skor ako si podniky vyberie environmentdlnu stratégiu by mali zhodnotit velkost
segmentu zelenych spotrebitelov pre inovovany produkt ako aj jeho schopnost
odliSenia sa od konkurencie. Mal by sa hlavne zamerat na oblasti vyskumu a vyvoja
inovovaného produktu, na jeho konstrukciu ako aj vyrobu. Samozrejme podniky nesmu
podcenit ani jeho likvidaciu ako aj Specifické poziadavky sposobené odliSnostami pocas
jednotlivych faz pouzivania spotrebitelom. Nemali by zabudnut na distribtciu, ktora je
charakteristicka pre odliSenie inovovaného produktu, budovanie vztahov s verejnostou
a pravdaze na vyuzitie vSetkych nastrojov marketingového mixu, ako aj na naklady a
predpokladané prijmy. Na zdklade zhodnotenia tohto stavu by si mal podnik urcit
primdrne a sekundarne atributy, ktoré mu pomézu k spravnemu vyberu
environmentdalnej stratégie.

Tieto vySSie uvedené stratégie, ¢i uz v podniku alebo orientované voci spotrebitelom,
sa v niekolkych pripadoch aj m6zu prekryvat. Charakterizuju ich idedlne typy
environmentalne orientovanych produktovych stratégii. V praxi sa vyskytuju v
zmieSanej forme, pricom nie kazda z uvedenych stratégii je relevantna pre kazdy
produkt alebo produktovi radu (Rusko a kol., 2007).

Zaver

Podnikatelské subjekty, preto aby uspeli na trhu a svojimi produktami uspokojovali
poziadavky zdkaznikov prostrednictvom eko-inovacii, vyuzivaju réozne kombinacie
environmentalne orientovanych produktovych stratégii pri inovacidch vyuzivajuc aj
inovativne formy eko-inovacii ako st biomimikry. Tieto predstavuji novua disciplinu
Studujucu najlepsSie napady prirody a tieto potom napodobuje, ¢im sa snazi vyrieSit
environmentdalne problémy spojené s vyrobou a spotrebou produktov.
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